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Bono Virtual 3

1 Bono Virtual

Breve guia para el manejo de la web app Bono Virtual, desde donde podra dar de alta'y
recargar bonos virtuales y comprar billetes online.

1.1 Registro Usuario

Para poder acceder a la web app Bono Virtual, debe registrarse

Cémo Registrarse

1. Pulse en el botén del Menu y seleccione la opcion Registrar.

28 T isu

0} @ ono.autobusinges @ i

DORADO

AUTOCARES

Bono Virtual =

Iniciar sesion clic acceso
menu

clic opcién
SRR Registrar

Iniciar Sesion

Inicio por
contrasefia
Email
L ® 4 '/

2. Introduzca todos sus datos personales que le identificaran como usuario de la web
app (Nombre, mévil, direccién, etc).
También debera introducir y confirmar una contrasefia que sera la que solicitara la
aplicacién cuando inicie sesién en la web app bono virtual.

\ { _s " Clde
[ oz 2@ @ 3o mGDY info@sinfe.net
N oA DORADO Contrasefia
\ N~ =
AUTOCARES
' Cree un
Confirmar contrasefia contrasefia
Bono Virtual = @
| Poblacién
Registro T
Nombre Gcéd.postal
Antonio 28923
Apellidos Provincia
Belido Madrid

Teléfono movil DN
666456723 123456H
Email Fecha de Nacimiento

info@sinfe.net 21/04/1964
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4 Bono Virtual

3. Una vez reflejados todos los datos, pulse el botdn aceptar y quedara registrado
para iniciar sesién. Recibira un email confirmando que se ha realizado con éxito el
registro en el sistema bono virtual.

Acceso a su Bono Virtual

Bono Virtual

puise aquipara entrar

Iniciar Sesion

Inicio por
contrasefia

u ® <

1.2 Iniciar Sesién

Podra iniciar sesion en el sistema de bono virtual de 2 formas diferentes:

Inicio por contrasena

) Y

| JMENEZ DORADO

AUTOCARES

Bono Virtual

I

Iniciar Sesién |

Inicio por
contrasefia

Email

Info@sinfe.net

1. Intruduzca el mismo correo con el que se registro.

2. Introduzca la contrasefa con la que se registro.
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3. Pulse aceptary accedera a la gestion de bono virtual.

[BsonBd 3w a0

| JMENEZ DORADO

AUTOCARES
Antonio Bellido = ‘
s < |
Bonos | Embarque [ Viajes

Usted ha ingresado al sitio X

Inicio por email

1. Introduzca el correo electronico con el que se registro y pulse Aceptar.

—’m D
Inicio por
contrasefia
emai
P |

Inicio por email
Introduzca el

Introduce tu email

info@sinfe.net

7
Aceptar
PR i

2. Lellegara al correo un documento con un enlace para acceder a su bono virtual.

Acceso a su Bono Virtual
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6 Bono Virtual

3. Pulse y accedera a la gestion de bono virtual.

AAAAAAAAA

Antonio Bellido.

= 7
Bonos | Embarque | Viajes
Usted ha ingresado al siio X

1.3 Alta,recargay gestion de bono

Desde esta opcidn, una vez registrado, podra operar con el bono virtual JD, podra dar de
alta y cargar diferentes tipos de bono: Bono Mensual, Monedero virtual y 11 viajes .

Como dar de alta un bono virtual

1. Para dar de alta un bono virtual elija lo opcion "Bonos" del menu principal o pulse

directamente sobre el botén "Bonos™.

i .ﬁ 04 o]

| JIVENEZ DORADO
AUTOCARES
Mend

Antonio Bellido

Bons bono desde el
& mend

= <
Bonos | Embarque | Viajes | H
Acceso

rapido

L ® <

T—

2. Pulse en el boton "Nuevo Bono".
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| 62548 B Q!

JMENEZ DORADO

AUTOCARES
Antonio Bellido = ‘

S mREAl
Bonos | Embarque | Viajes i

Bonos

4E
Nueve Bono

clic aqui

3. Despliegue la lista de menud de bonosy elija el que quiere dar de alta y pulse
Aceptar. Podra dar de alta tantos bonos como necesite.

IREXT] $a B

| JMENEZ DORADO

OCcARES
TN
11 Viajes 3 Meses

= < )
Bonos | Embarque | Viajes |
(MADRID ESTACION ©

Bonos / Nuevo SUR -> AVILA)

Temporal Mensual
(MADRID ESTACION @
Vonedero . SUR -> AVILA)

desplegar lista de
N bonos:
Aceptar

Monedero o

Bono

4. El bono dado de alta en su gestion de bonos, estara disponibles para ser recargado.
Podra anularlo antes de recargarlo o cuando caduque su vigencia.

| ez 18 i a0

Antonio Bellido =

= «
Bonos | Embarque [ Viajes [

Bonos

Registro creado ><

Temporal Mensual
N°Bono: 29
MADRID ESTACION SUR
AVILA

Vigencia

& 0]
Recargar | Eliminar

@

<
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Bono Virtual

Cdémo recargar un bono

1. Para recargar un bono virtual tiene que visualizar el bono correspondiente desde
"Bonos" y a continuacion pulsar en el botdn "Recargar.

=]
Bonos

S~

Bonos

Embarque

Temporal Mensual
N° Bono: 29
MADRID ESTACION SUR
AVILA
Vigencla:

&
Recargar T
recargar bono
@
Info

L @ <

| T

2. Una vez pulsado el boton de recargar, se mostraran los datos del bono seleccion-
ado, con detalle descriptivo de nombre, periodo e importe. Si esta de acuerdo con
recargar el bono seleccionado, pulse el botén Aceptar.

=] 54
Bonos | Embarque | Viajes

Recargas / Nueva

Bono

Temporal Mensual (MADRID ESTACION
SUR -> AVILA)

Periodo
Desde el 30/04/21 al 29/05/21
Precio

85,50

cargar bono
e
Aceptar

L] @ <
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3. Seguidamente sera dirigido a la pasarela de pago donde debera reflejar los datos
de la tarjeta bancaria y pulsar en el botén "Pagar'.

4. Seguidamente aparecera un mensaje diciendo que la recarga del bono se ha efectu-
ado con éxito. La pantalla muestra la descripcién del bono recargado y el periodo de
vigencia del mismo. A partir de este momento ya puede utilizar su bono para viajar.

0 O=@ 5.0 ®OD

=] 7
Bonos | Embarque | Viajes H

Bonos ||

Recarga efectuada ><

Temporal Mensual
N° Bono: 29
MADRID ESTACION SUR
AVILA
Vigencia: 29/05/21

& 7
Recargar Viajar
®
Info

Cémo anular un bono que no ha sido recargado

1. Para anular un bono virtual que no ha sido recargado, tiene que visualizar el bono
correspondiente desde "Bonos" y a continuacion pulsar en el boton "Eliminar'.
El boton de "Eliminar' sélo aparecerd, sin ain no se ha recargado
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10 Bono Virtual

IR %4 QAD

nio Bellido =
=
Bonos | Embarque iajt L

Bonos

Registro creado ><

Temporal Mensual
N° Bono: 20
MADRID ESTACION SUR
AVILA

Vigencia:

& )
Recargar | Eliminar

[ ] @ <
N
2. Una vez pulsado el boton de eliminar, debera pulsar "Aceptar" si esta seguro, o can-
celar la accion.

jimenezdorado-b
ono.autobusing.es
dice

¢ Estd sequro ?

Cancelar  Aceptar

Cdémo anular un bono recargado

1. Para anular un bono virtual que ha sido recargado, elija lo opcién "Recargas" del
menu principal o pulse directamente sobre el botén Recargas.
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JIMENEZ DORADO

Mend

accaso rapido

7| &

&
barque | Viajes | Recargas I Mis
———

2. Visualizara todos los tipos de bonos recargados con detalle de fecha y hora de re-
carga, tipo de bono, vigencia del mismo e importe.

Para anular el bono, pulse en el boton "Anular'. El bono se anulara si no tiene bil-
letes vendidos o si esta caducado.

DORADO

AUTOCARES

Antonio Bellido = Bonos & Embarque ok Recargas

campo de bisqueda
general, por fecha de

Recargas overacion, tipo de bono,

vigencia e importe

Permite anular la .
recarga del bone,  9/ST0S
siempre y cuando no
se haya reservado

Buscar:

ingiin billete.
ningiin billete. _chade

Vigencia Vigencia
Acci nes Operacién | Bono Titulo Origen Destino Inicio Fin Importe Autorizacién
Ty 30/04/21 29  Temporal MADRID AVILA 30/04/21 29/05/21 85,50
paulEr 10:57:38 Mensual ESTACION
SUR
Mostrando registros del 1 al 1 de un total de 1 registros Anterior - Siguiente

3. Elimporte de la recarga le sera devuelto a la tarjeta con la que hizo la compra en un
plazo de 1 0 2 dias.

1.4 Comprar Billetes

Desde esta opcion podra canjear sus bonos para viajar mediante la compra online de bil-
letes. Puede realizar la compra anticipada para mas de un dia de antelacién garantizan-

dose su plaza en el periodo seleccionado. Esto le da la garantia de tener su plaza reser-
vada de ida y de vuelta.
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12 Bono Virtual

Cémo comprar un billete

1. Para compar un billete tiene que visualizar el bono correspondiente desde
"Bonos" y a continuacién pulsar en el botén "Viajar'.

B 27
Bonos | Embarque | Viajes | H
Bonos |

Temporal Mensual
N° Bono: 29
MADRID ESTACION SUR
AVILA
Vigencia: 29/05/21

& £
Recargar Viajar
i
O |comperie
Info

L} @ <

2. Se abrirad una ventana en la que debera reflejar los datos del viaje o viajes a canjear,
tenga en cuenta que puede garantizar su plaza, con antipacién, para mas de un dia.

Los datos del viaje que se solicitan son los siguientes:

- .- — .. 5 e Origen - Destino : Por defecto
e | envrs | e | sale la parada de inicio y fin de
Visjes / Nuevo f R la linea para la que se ha ad-
S | Vs /e | quirido el bono mensual, pero
SUR => AVILA) 7 .
podra cambiarla pulsando sobre
M Temporal Mensual (MADRID ESTACION .7
s> ALY el recuadro de seleccion.
- Podrd cambiar el sentido del
O | trayecto con un simple clic en el
T i e boton "Cambiar sentido”.

Z
peede Cantidad
L) @ ] . ® <
E & | eE——
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IH

Destino

AVILA

clic para
sel

Cantidad
-5

Desde
30/04/2021

Hasta

30/04/2021

©
Pedir Horarios
v
Aceptar

[]
] lc‘
a

f
Destino

AVILA

<2
Cambiar Sentido

Cantidad = |
5. del viaje o los
viajes.

30/04/2021

Hasta

30/04/2021

(©}
Pedir Horarios
v
Aceptar

I

f
Destino

AVILA

<2
Cambiar Sentido

Cantidad

-5
Desde
30/04/2021

Hasta

30/04/2021

O

Pedir Horarios

v clic para pedir
Aceptar horarios

L ® <4

R =

v dlicpara
desplegar lista
Aceptar. T

Z
= @ <

Cantidad: NUumero de billetes
iguales a canjear, pulse sobre el
recuadro de seleccién para que
se abra la lista desplegable y
elija nimero.

Desde - Hasta: Por defecto
aparece la fecha del dia en el
que esta realizando la operacion
de viajar, pero puede cambiarla.
Si el billete es sélo para un dia
introduzca la misma fecha tanto
en el desde como en el hasta, si
es para mas de un dia refleje el
periodo.

Pedir Horario: Pulse sobre el
botdn "Pedir Horarios", se realiz-
ara la peticion y a continuacién
para visualizar los horarios del
trayecto elegido pulse sobre el
recuadro de selecciony elija en
la lista desplegable el que cor-
responda pulsando el icono de
verificacion.
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14 Bono Virtual

Seleccionar plazas

X Libre
B ocupaco

Nodisponible
XX PMR

04/05/27| Araupiposet

Plaza
seleccionada

Selecionar Plaza: Una vez Elegido
el horario, se mostrara el ar-
quetipo del bus con las plazas
libres, ocupadas, no disponibles
y las reservadas para usuarios de
movilidad reducida. Seleccione
la plaza haciendo clic sobre ella,
la plaza seleccionada quedara
marcada en color verde. Para fi-
nalizar la seleccién, pulse en el
botdn aceptar.

Si hubiera pedido el viaje para
mas de un dia, aparecerian tan-
tos arquetipos de buses como
dias haya selecciona en el peri-
odo desde - hasta. Debera elegir
la plaza en cada arquetipo (bus).

3. Una vez introducidos todos los datos del billete o billetes a comprar, aparecera el
cédigo o codigos QR para realizar el embarque el dia correspondiente al viaje.
Adema del cddigo QR, aparecera el detalle de todos los datos del viaje solicitado
(fecha, hora, coche, llegada, titulo, n° bono, origen-destino, billete, n°® de localizador

y numero de plaza).

El viaje quedara reservado, pero podra anularlo siempre que lo haga antes de la

hora de salida del servicio.

Lo puede anular en el mismo momento de reservarlo pulsando el boton "Anular"

0 més tarde desde el boton "Viajes"
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= <
Bonos | Embarque | Viajes

Viajes / Ver ’

Viaje reservado

o}
Anular

Cédigo QR,
necesario para
hacer el embarque

Fecha

04/05/21

Hara

1.5 Embarque

Esta opcidn esta pensada, para que desde su movil, ensefiando al conductor el codigo QR
asignado a su viaje, pueda subir al autobus.
Como realizar el embarque al autobus

1. Para realizar el embarque, elija lo opcion "Embarque" del menu principal o pulse
directamente sobre el boton "Embarque".
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16 Bono Virtual

VIENEZ DORADO

AUTOCARES

J

Menii

Antonio Bg “boton

= desde el
meni

B Embarque

ZA—
'47

Embarque § Viajes

Acceso
rapido
PO/ 71

@ <

2. A continuacion visualizara el cédigo QR que tendra que mostrar al conductor para
que lo valide. Tendra tantos codigos QR como billetes haya adquirido para ese hor-
ario o posteriores.

Para ir visualizando los codigos QR, cuando haya mas de uno, utilice los botones de
adelante 6 atras.

= 4 Fecha: 06/05/21
Bonos | Embarque | Viajes | Hora: 15:15

AVILA ’

Fecha: 04/05/21 | MADRID ESTACION SUR |
Hora: 21:00 coche: 1
AVILA H .
MADRID ESTACION SUR . 2/3

seleccionar e seleccionar

coche: 1 anterior codigo L siguiente

QR codigo QR

Billete: WJ / 231187
" Localizador: 396841
Billete: WJ / 231170 Plaza: 19

Localizador: 456232
Plaza: 20
] ® 4 u ® 4
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1.6 Consultas

Podra consultar los tipos de bonos recargados, los viajes pedidos pendientes de realizary
los viajes ya realizados.

Consultar las recargas de bonos

1. Para consultar las recargas de bonos, elija lo opcidn "Recargas” del menu principal
o pulse directamente sobre el botén Recargas.

JMENEZ DORADO

Antonio Bellido

acceso rapido

4 | &

barque | Viajes | Recargas | Mis
~——

2. Visualizara todos los tipos de bonos recargados con detalle de fecha y hora de re-
carga, tipo de bono, vigencia del mismo e importe.
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DORADO

AUTOCARES

Antonio Bellido = Bonos & Embarque % Recargas </

campo de bisqueda
general, por fecha de

Recargas operacion, tipo de bono,

vigencia e importe

Permite anular la .
recarga del bono, JIsros

Buscar:
siempre y cuando no
se haya reservado
ingin billete.
MNOANBTEE  chade Vigencia Vigencia
Acci nes Operacién ' Bono Titulo Origen Destino Inicio Fin Importe Autorizacion
@ 30/04/21 29  Temporal MADRID AVILA 30/04/21 29/05/21 85,50
Lrlsr 10:57:38 Mensual ESTACION
SUR
Mostrando registros del 1 al 1 de un total de 1 registros Anterior - Siguiente

Consultar viajes solicitados o reservados, pendientes de realizar

1. Para consultar los viajes solicitados o reservados, elija lo opcién "Viajes" del menu
principal o pulse directamente sobre el boton Viajes.

JMENEZ DORADO

AUTO peal

Antonio Bellido

B Bonos

P
7 &

Embarque | Viajes | Recargas

2. Visualizara todos los viajes reservados con detalle de (fecha, hora, coche, llegada,

titulo, n® bono, origen-destino, billete ,precio, n° de localizador y nimero de
plaza).
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DORADO

AUTOCARES

Antonio Bellido

Viajes
click en billete, muestra
sdigo QR del viaje
lostrar 10 # registros Buscar:
Fecha ' Hora Origen C da Billete Plaza Precio Localizador N°.Bono Titulo
04/05/21 15:00 MADRID AVILA 1 16:25 231169 20 0,00 849449 29  Temporal
ESTACION
SUR
04/05/21 21:00 AVILA MADRID 1 22:20 231170 20 0,00 456232 29 Temporal
ESTACION
SUR
05/05/21 06:20 AVILA MADRID 1 07:40 231171 19 000 718377 29  Temporal
ESTACION
SUR
lostrando reqgistros del 1 al 3 de un total de 3 registros Anterior Siguiente

Haciendo click en cualquiera de los billetes, si situara en la pantalla que le muestra el
codigo QR para realizar el embarque o anularlo.

CECT
=] <
Bonos | Embarque | Viajes

Viajes / Ver

g
Anular

Fecha

04/05/21

Hora

Consultar viajes realizados

1. Para consultar los viajes realizados, elija lo opcion "Viajes realizados" del menu
principal.
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JMENEZ DRBADO

f
L
AUTOCA

clic botén
del mend

=] 54
Bonos | Embarque | Viajes R|
| [ @ <4 y

2. Visualizara todos los viajes realizados con detalle de (fecha, hora, coche, llegada,
titulo, n° bono, origen-destino, billete ,precio, n° de localizador y nimero de plaza).

Haciendo clic sobre cualquiera de los billetes, visualizara el detalle del mismo en
pantalla.

NEZ DORADO _

i i = 1 j [ Bonos .I
Antonio Bellido & Viajes realizados - 4

Viajes realizados / Ver
Viajes realizados |

Fecha

04/05/21

Aostrar 10 % registros
- o Hora
Clic sobre cualquier viaje,
visualizard los datos del 21:00
Fecha '! Hora Origen Destino Coche LSO Plaza Pi itulo
Coche
04/05/21 21:00 AVILA MADRID 1 22:20 231170 20 1 emporal
ESTACION
SUR LLegada
2220
04/05/21 15:00 MADRID AVILA 1 16:25 231169 20 Titulo emporal
ESTACION
Temporal
SUR

I I | I | I I L | \'@—4,

Aostrando registros del 1 al 2 de un total de 2 registros

Anterior - siguiente
“«
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